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En el Programa UNAM – Peraj “Adopta un amig@” trabajamos con 
los jóvenes y con los niños, combinación, mezcla indisoluble -
como quien combina el café y la leche en su desayuno-, nuestros 
binomios, que de alguna forma son como ese sabor que en la 
mañanas puede ayudar a despertar y tener un día mejor.

¿Qué aprenden o qué 
pueden llevarse los 
universitarios que están en 
el programa?

¿Que podemos aportarles 
nosotros, en Peraj, a 
nuestra juventud?  



Contextualización y caracterización del servicio social en 
la UNAM

El Reglamento General del Servicio Social de la Universidad 
Nacional Autónoma de México establece en su Artículo tercero 
que:
“Se entiende por servicio social 
u n i v e r s i t a r i o l a r e a l i z a c i ó n 
o b l i g a t o r i a d e a c t i v i d a d e s 
temporales que ejecuten los 
estudiantes de las carreras técnicas 
y profesionales, tendiente a la 
aplicación de los conocimientos que 
hayan obtenido y que impliquen el 
ejercicio de la práctica profesional 
en beneficio o en interés de la 
sociedad”.



El servicio social es una actividad temporal - obligatoria que 
permite al estudiante:

• A p r e n d e r a a c t u a r c o n 

solidaridad, reciprocidad y a 

trabajar en equipo. 

• Conocer y tener la posibilidad de 

incorporarse al mercado de 

En el ámbito formativo 
•Consolidar la formación académica. 

•Poner en práctica los conocimientos adquiridos en las 

aulas. 

•Adquirir nuevos conocimientos y habilidades profesionales.



En el ámbito social : 
•Tomar conciencia de la problemática nacional, en particular la de 
los sectores más desprotegidos del país. 
•Extender a la sociedad los beneficios de la ciencia, la técnica y la 
cultura. 
•Poner al servicio de la comunidad los conocimientos, habilidades y 
destrezas adquiridos.



• Pr iv i leg iar e l compromiso 
adquirido con la sociedad, 
atendiendo las necesidades y 
p rob lemas de l o s g rupo s 
vulnerables. 

• Retribuir a la sociedad los 
r ecu r so s de s t i nados a l a 
educación pública. 

• P o n e r e n p r á c t i c a l a s 
competencias adquiridas para 
realizar trabajo comunitario.

En el ámbito retributivo : 
•Reconocer el costo de la educación recibida y retribuir a la 
sociedad con acciones responsables.



Las universidades por su carácter autónomo presentan una 
heterogeneidad en la normatividad y práctica de servicio 
social. 
Sin embargo de acuerdo con 
los fines de la educación 
superior y de conformidad 
con la normatividad vigente, 
se considera que el servicio 
social deberá constituir un 
aspecto de la formación 
integral del estudiante.



El modelo de intervención en servicio social Tutorial  
UNAM - Peraj “Adopta un Amig@”

La DGOSE desarrolló el Peraj como un 
programa de servicio social retomando la 
filosofía original del Peraj en Israel, 
adecuándolo al contexto de México. 

La propuesta del Programa Peraj en la UNAM 
fue presentada en el año 2002 al rector, Dr. 
Juan Ramón de la Fuente, por el Físico 
Armando Jinich Ripstein y por la Lic. Analuz 
Trejo-Lerdo, se delegó su instrumentación a 
la Dirección General de Orientación y 
Servicios Educativos (DGOSE).

El programa se establece y consolida siendo ahora modelo de 
servicio social a nivel nacional.



Cada ciclo escolar, más de 350 binomios son atendidos en las cinco 
Facultades de Estudios Superiores y la DGOSE de la UNAM.

Se estima que más de 5,500 binomios se benefician a nivel nacional 
con su instrumentación en 73 instituciones de educación superior 
del país



Habilidades para la vida: clave para el desarrollo integral

“Todo el mundo habla de paz, pero nadie 
educa para la paz. La gente educa para la 
competencia, y la competencia es el principio 
de cualquier guerra.” Pablo Lipnisky

Habilidades para la Vida contribuye a que 
los estudiantes y sus familias desarrollen y 
fortalezcan las destrezas psicosociales 
necesarias para la construcción de procesos 
personales, familiares y comunitarios de 
convivencia pacífica y resolución no 
violenta de los conflictos



La OMS describe diez principales Habilidades para la Vida:

• Conocimiento de sí mismo 
• Empatía 
• Comunicación efectiva o asertiva 
• Relaciones interpersonales 
• Toma de decisiones. 
• Solución de problemas y conflictos 
• Pensamiento creativo 
• Pensamiento crítico 
• M a n e j o d e e m o c i o n e s y 

sentimientos 
• Manejo de tensiones y estrés Amigo 2004 / Tutor 2013



La UNESCO establece que la educación del siglo XXI se debe basar 
en cuatro grandes aspectos formativos llamados pilares de la 
educación 

• Aprender a conocer 
• Aprende r a v i v i r 

juntos 
• Aprender a hacer 
• Aprender a ser

Amiga 2004 / Tutora 2014



El Programa UNAM-Peraj como programa de tutoría

Constituye una 
herramienta importante 
en el proceso formativo 
de los estudiantes que 
cursan la primaria, etapa 
clave de su educación.

La tutoría proceso de acompañamiento de carácter individual 
que lleva a cabo un estudiante universitario con el propósito de 
apoyar al niño en su desarrollo integral considerando sus 
necesidades individuales



La tutoría Peraj se propone:

• Contribuir a elevar la calidad del proceso formativo en el 
ámbito de la construcción de valores, actitudes y hábitos 
positivos y a la promoción del desarrollo de habilidades 
intelectuales en los estudiantes, mediante estrategias de 
atención personalizada que complementen las actividades 
recibidas en el salón de clase.• Pr e v e n i r y c o n t r i b u i r a l 
abatimiento de la deserción 
escolar. 

• Contribuir al mejoramiento de 
las circunstancias o condiciones 
del aprendizaje de los alumnos a 
través del apoyo académico que 
se brinda.



Perfil del Tutor Peraj

• Ser estudiante de los últimos semestres 
de cualquier licenciatura de la UNAM. 

• Conocer la filosofía del modelo tutorial 
Peraj. 

• Conoce r l o s c on ten i do s de l a s 
asignaturas de 4º a 6º de primaria 

• Creatividad para generar actividades con 
niños 

• Motivación e interés para trabajar con 
niños. 

• Compromiso y responsabilidad. 
• Contar con capacidad para planeación y 

seguimiento.



Funciones del Tutor Peraj

• Crear un clima de confianza. 

• Conocer las expectativas, intereses y 
limitaciones que tiene el amig@. 

• Fomentar en el amig@ una actitud 
perseverante. 

• Facilitar condiciones para que el 
amig@ plantee sus dudas.  

• Explorar y promover las competencias 
y capacidades en el amig@. 

• Generar condiciones para recrear el 
conocimiento.



• Identificar problemas que afectan el 
desarrollo escolar del amig@. 

• Motivar al amig@ para que se integre a 
las actividades del grupo. 

• Promover el análisis y la reflexión con 
los amig@s. 

• Socializar, discutir y consensuar entre 
los tutores, los programas y actividades 
que fortalezcan su papel tutorial. 

• Ayudar al fortalecimiento de las 
habilidades expresivas y de 
comunicación de los amig@s

Funciones del Tutor Peraj



Operación del Programa Peraj

Se eligieron y remodelaron las 
instalaciones en CU: Un aula con 
capacidad de atención para 80 
niños y 80 tutores. Cuenta con 
her ramienta s de apoyo a l 
aprendizaje (equipo de cómputo, 
acervo bibliográfico, materiales 
didácticos 

Se estableció que el grupo de 
tutores fuera supervisado y 
asesorado por coordinadores, 
qu i ene s un c i c l o an te r i o r 
fungieron como tutores



Las instalaciones de la DGOSE son 
la sede principal del programa, 
donde se reúne a los tutores y 
amig@s, divididos en ocho equipos 
y dos turnos, cada turno asiste dos 
diferentes tardes por semana

L a a c t i v i d a d , t a n t o d e 
coordinadores como de tutores, es 
dirigida por la Dirección de Servicio 
Social de la DGOSE, a través del 
Departamento de Programas 
Multidisciplinarios. 

Operación del Programa Peraj



El programa de act iv idades 
contempla visitas guiadas a los 
recintos culturales y deportivos de 
la UNAM, como son el Centro 
Cultural Universitario, la Biblioteca 
Central, el Estadio Olímpico, el 
Centro de Enseñanza Práctica e 
Investigación en Producción y Salud 
Animal, CEPIPSA, Topilejo, la 
Alberca Universitaria, el Instituto 
de Ingeniería, la Facultad de 
Ciencias, la Estación de Bomberos 
de Ciudad Universitaria, entre 
otros.

Operación del Programa Peraj



Habilidades desarrolladas en los universitarios a través de 
su participación en el Programa Peraj

No importando la naturaleza de su 
carrera sea humanística, social, 
administrativa, químico biológica o 
físico-matemáticas.

Los tutores realizan un servicio social que cumple con los 
requisitos de la normatividad universitaria. 

Son fundamentales las aportaciones que en su formación 
reciben al participar en el Programa, tanto para la conclusión 
satisfactoria de su carrera como en la consolidación de sus 
habilidades para la vida. 



pensamiento crítico, pensamiento 
creativo, solución de problemas y 
c o n f l i c t o s , r e l a c i o n e s 
interpersonales, comunicación 
a ser t i va , empat ía , toma de 
decisiones, autoconocimiento, 
m a n e j o d e e m o c i o n e s y 
sentimientos, manejo de tensiones 
y estrés.

Las estrategias de integración, de evaluación y seguimiento y el 
trabajo binomial y colectivo, permiten identificar las diez 
Habilidades para la Vida indispensables para los jóvenes, que se 
fortalecen en el Programa UNAM-Peraj: 



Actividades que sustentan las Habilidades para la Vida que 
se fortalecen a través de la participación en el Programa 

Peraj
• Capacitación.

• Actividades para binomios

• Seguimiento de actividades

• Talleres para tutores



• Ejes de intervención del Programa Peraj.

Enlisto los temas de capacitación que vienen a propósito de la 
formación de tutores en Habilidades para la Vida:
• El niño como ser biológico y social. 
• El Peraj como programa de tutoría. 
• Características y actitudes necesarias para el trabajo tutorial.

• Prevención lingüística para tutores.  
• Ejercitación de técnicas dinámicas 

grupales. 
• Planeación, diseño y evaluación de 

actividades en el Programa Peraj. 
• Integración de equipo multidisciplinarios 

para el trabajo tutorial.



• Proyecto de autocuidado y 
prevención de enfermedades  

• Visitas a dependencias 
universitarias. 

• Taller de Lectura, Escritura y 
Oratoria. 

• Círculo de matemáticas. 
• Taller de Inducción a la Ciencia. 
• Taller de Iniciación Artística. 
• Actividades binomiales de 

acuerdo al proyecto individual 
de cada tutor-amig@.

De las actividades binomiales cabe destacar:



Las reuniones semanales de seguimiento tienen los objetivos 
de:

• Construcción de trabajo 
cooperativo.  

• Contextualización de los 
ritmos y necesidades de la 
t u t o r í a d e n t r o d e l 
programa. 

• Manejo de problemas y el 
estrés en el equipo de 
trabajo y en el grupo 
tutorial

• Brindar elementos básicos para entender las necesidades de los 
niños y de los tutores.  

• Manejo de liderazgo ante los tutores. 



Durante el programa se imparten tres talleres a los tutores con 
diferente alcance y duración.

Taller de psicocorporidad: S e f u n d a m e n t a e n l a 
bioenergética: liberando los 
canales físicos, para que fluya la 
energía emocional y encausando 
ésta a una expresión creativa, se 
puede alcanzar un estado de 
armonía y conexión real con el 
entorno, en aras de crear 
mejorías, como individuos y en 
nuestra práctica social, como 
estudiantes, profesionistas, 
trabajadores y habitantes de una 
colectividad. 



Taller el juego como actividad fundamental colectiva

Con ello se pretende dar 
elementos necesarios tanto a 
tutores como amig@s para que 
conciban al juego de una forma 
distinta, que se considere como 
algo esencial y fundamental y 
no solo como una actividad 
opcional.

En este ciclo se impartirá una línea de actividades contempladas 
como un taller simultáneo sobre el juego como actividad 
fundamental en la vida colectiva. 



Taller de manejo de emociones y el estrés

Cada ciclo se imparte este 
taller con el objetivo de 
proporcionar un espacio de 
sensibilización, expresión y 
manejo de los sentimientos, 
emociones y necesidades; 
favorecer el reconocimiento 
de los recursos con los que 
cuenta el tutor para enfrentar 
aspectos que obstaculicen su 
desarrollo, así como 
sensibilizarlos respecto al 
daño físico que produce el 
estrés.



“No obstante, la juventud 
aguarda un gesto, una rendija 
de esperanza. Aunque se 
aturda, aunque recurra a mil 
variantes de la violencia, la 
juventud espera ser atendida y 
ayudada a sobrevivir. Y los 
prójimos de todas las edades 
deberían comprender que en 
la salvación de la juventud 
reside el secreto de su propia 
salvación”.

“Tengo la impresión de que en este presente implacable y 
descastado, al mundo le duele la juventud y a la juventud le duele el 
mundo.”



“Hombres y mujeres, adultos o 
hasta viejos, sintámonos jóvenes 
por un instante y medio. Quizás así 
percibamos que la juventud no es 
un enigma sino un inapreciable azar 
que a todos nos ilustra y nos 
descubre”  

Benedetti

G R A CI A S
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